
ELIMINATORIAS MUNDIAL 2026 :: COLOMBIA VS CHILE
Estadio Metropolitano – Barranquilla, Colombia

15 de octubre 2024

GRUPO CORPORATIVO 11 PASAJEROS

Paquete incluye:

· Traslados In / Out aeropuerto en privado para el grupo

· 02 noches de alojamiento con desayuno en hotel GHL Barranquilla 4*
o similar (In 14/10 Out 16/10)

· Cena en el restaurante Varadero el 14/10

· Traslado hotel / estadio / hotel el día del partido con guía acompañante

· Entrada en gradería occidental VIP

EN BASE SINGLE: Usd 2460.- neto por persona

EN BASE DOBLE: Usd 2150.- neto por persona
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** TARIFAS NETAS, POR PERSONA EN BASE A 11 PAX SUJETAS A CAMBIO Y
DISPONIBILIDAD AL MOMENTO DE EFECTUAR LA RESERVA **

CONDICIONES:

El paquete no es reembolsable, 100% gastos de cancelación.
Se confirma reserva con pago total. Consulta formas de pago
Polo and Wine no se hace responsable, por cambios de fechas del evento o suspensión
por motivos ajenos a la empresa.
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Preguntas Frecuentes

¿Cómo Reservar con Polo & Wine?
Para reservar con nosotros, simplemente sigue estos pasos:

Cómo Reservar tu Evento:
Una Reserva Provisional debe realizarse utilizando el contrato de reserva. Todas las reservas deben
ser confirmadas por escrito y enviadas por correo electrónico a info@poloandwine.com

La reserva solo se considerará confirmada una vez recibido el pago completo por persona; ten en
cuenta que no es reembolsable.

Después de la confirmación, contáctanos en info@poloandwine.com y proporciona la siguiente
información:

● Copia clara de tu pasaporte.
● Dirección completa: código postal, localidad, ciudad y país.
● Correo electrónico y número de contacto (incluyendo código de país y ciudad).

Una vez hecha la reserva, nos pondremos en contacto para coordinar la entrega de entradas y
todos los detalles del viaje.

¿Cuándo Recibiré la Entrada o el Boleto para el Evento Reservado?
Las entradas se entregan mediante métodos de entrega seguros que requieren una firma al
recibirlas. Nos reservamos el derecho de entregar entradas como e-tickets, sin reembolso de las
tarifas de entrega. A veces, los métodos de entrega por parte de los promotores cambian, y la
entrega de entradas, independientemente del formato, requiere la misma cantidad de
administración por parte de nuestro equipo de despacho. La mayoría de las entradas se entregarán
dentro de los 3-10 días previos a tu evento. Sin embargo, las entradas pueden entregarse desde 3
días hasta 2 horas antes del partido/evento. Si el organizador del evento nos envía las entradas
antes de ese plazo, te las enviaremos antes. El factor crítico es que el PASAJERO pueda acceder al
evento. Mientras las entradas se proporcionen a tiempo para la entrada, no hay base para una
reclamación. En el improbable caso de que el PASAJERO no pueda ingresar al evento debido a no
recibir las entradas, reembolsaremos completamente el precio del boleto pagado y
proporcionaremos una compensación financiera adicional por la inconveniencia. Ten en cuenta que
los nombres en las entradas pueden diferir del nombre del comprador.

Entradas Electrónicas (E-Tickets): se enviarán a la dirección de correo electrónico
proporcionada por el pasajero tres días antes del evento o una vez que el organizador del evento
las haya publicado, sin excepción.

Instrucciones para E-Tickets: Estas entradas electrónicas deben imprimirse en papel para la
entrada al lugar del evento. Asegúrate de llevar una copia impresa durante el evento, ya que será
necesaria para la entrada.

Entradas en Papel: La entrega se realizará hasta la noche anterior al día del evento en el hotel
informado por el cliente. Se requiere la información del hotel y el número de reserva.

Entradas Móviles: Estas entradas se enviarán por correo electrónico a través de enlaces. Accede
a estos enlaces desde tu teléfono móvil para ver y agregar las entradas a tu Billetera Digital.
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No se garantiza que los asientos tengan ubicaciones consecutivas, independientemente de si la
reserva del programa de viaje se realizó en grupo. Podemos garantizar entradas con ubicaciones
en pares.

¿Qué Métodos de Pago se Aceptan?
Puedes realizar el pago mediante transferencia bancaria en libras esterlinas, PayPal o We Travel a
través de un enlace de pago con tarjeta de débito/crédito.

¿Por Qué el Precio del Boleto es Diferente al Precio de Venta?
El precio en el boleto no está vinculado con el precio de venta, que incluye tarifas de manejo,
impuestos, etc. Al realizar la compra, el pasajero acepta y consiente dicha diferencia, sin
posibilidad de reclamación respecto al precio.

Requisitos de Pasaporte, Visado, Salud, Viaje e Inmigración:
Todos los PASAJEROS, sin excepción (incluidos los niños), deben llevar la documentación personal
y familiar correspondiente según las leyes del país o países visitados. Será responsabilidad de los
PASAJEROS, cuando se requiera para el viaje, obtener visados, pasaportes, certificados de
vacunación, etc. Si alguna Autoridad se niega a otorgar visados por causas personales del
PASAJERO o niega la entrada al país debido a la falta de documentación requerida o cualquier
inconveniente en la documentación requerida o por no llevar la misma, el PASAJERO será el único
responsable. Por lo tanto, POLO & WINE no será responsable de tales incidentes, y cualquier gasto
resultante será responsabilidad del PASAJERO. También se recuerda a los PASAJEROS que cumplan
con todos los requisitos de visado aplicables antes de iniciar el viaje para entrar a todos los países
a visitar sin problemas. Al viajar con menores de 18 años, las autoridades de algunos países
pueden requerir certificados de nacimiento. Los menores de 18 años que viajen solos o sin ambos
padres o tutores deben contar con un permiso emitido por la autoridad legal del país para este fin,
en caso de que sea solicitado por las autoridades locales. Confirma los requisitos de salud
obligatorios. Es tu responsabilidad asegurarte de recibir asesoramiento médico adecuado y
detallado al menos 2 meses antes del viaje para conocer los últimos requisitos de salud,
recomendaciones para tu destino y cualquier costo. Debes verificar esta información al menos 2
meses antes de la salida y nuevamente dentro de los 14 días anteriores al viaje. Si no lo haces y
se te niega la entrada a cualquier país, o sufres una lesión personal o muerte como resultado, no
tendremos ninguna responsabilidad ante ti por cualquier costo, pérdida o daño que sufras, ni
reembolsaremos el costo de cualquier parte no utilizada de tus arreglos de viaje. Los clientes con
problemas médicos existentes, mujeres embarazadas y cualquier persona que haya visitado
recientemente otros países deben verificar los requisitos con su médico general. Nuestros
paquetes deportivos pueden incluir caminatas significativas, colas y subir escaleras en estadios,
junto con otras actividades físicas, y queremos asegurarnos de que seas consciente de estas
exigencias. Aunque cada recorrido es diferente, recomendamos que seas capaz de caminar al
menos 1 km o 15 minutos sin ayuda (es decir, sin el uso de un bastón, muletas, silla de ruedas o
escolta) y/o puedas estar de pie durante períodos prolongados y/o subir escaleras sin ayuda.
Cuando nuestros paquetes incluyen traslados al aeropuerto o al lugar del evento, aunque nuestro
objetivo es aparcar lo más cerca posible de los lugares, estas serán áreas de estacionamiento de
autobuses designadas oficialmente, lo que puede requerir caminar una cierta distancia y a veces
sobre terrenos irregulares. Si crees que alguno de estos aspectos puede ser un desafío para ti,
contacta a nuestros ejecutivos de ventas para discutir tus necesidades.
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